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Vorwort

Als wir uns im Spatherbst 2001 — vor nunmehr gut neun Jahren — dazu
entschlossen hatten, ein Buch zu schreiben, das den Lehrplan firr den
»Certified Tester — Foundation Level« umfasst, hatten wir beide in
keiner Weise geahnt, dass daraus eine so groflartige Erfolgsgeschichte
werden konnte.

Neun Jahre sind fiir die IT-Industrie eine Zeitspanne, in der vieles
passiert, neue Entwicklungen propagiert und eingesetzt werden und
immer neue Weiterentwicklungen von Werkzeugen zur Verfiigung ste-
hen. Auf der anderen Seite gibt es auch in der Informatik Grundlagen-
wissen, das kaum Anderungen unterliegt. Von Anfang an haben wir
den ersten Titelteil unseres Buches »Basiswissen« ernst genommen und
ganz bewusst keine Themen behandelt, die sich erst noch in der Praxis
»beweisen mussen«. Auch»Spezialdisziplinen« im Testen, wie bei-
spielsweise Test von Webapplikationen oder Test von eingebetteten
Systemen, gehoren fiir uns nicht zu den Grundlagen. Hier missen wir
auf entsprechende aktuelle Literatur zu den Spezialthemen verweisen.

Das »Certifed Tester«-Ausbildungsschema ist dreistufig aufgebaut
(Niheres hierzu in Kap. 1). Neben dem Grundlagenwissen (Foundation
Level), das in diesem Buch ausfiihrlich beschrieben ist, steht nun auch
fur den Advanced Level der komplette Lehrplan in Buchform zur Ver-
fiigung. Die beiden entsprechenden deutschsprachigen Biicher! vervoll-
standigen somit die nachste Qualifizierungsstufe:

Praxiswissen Softwaretest — Testmanagement [Spillner 08]
Praxiswissen Softwaretest — Test Analyst und Technical Test Analyst
[Bath 10]

In Job-Borsen im Internet findet sich bei der Suche nach dem Schlag-
wort »Certified Tester« eine ganze Reihe von Angeboten, die sich tiber
alle Branchen verteilen und bei denen die Zertifikate »Foundation
Level« oder auch » Advanced Level« gefragt oder zumindest erwiinscht
sind. Stellenangebote sind zu finden in den Branchen Telekommunika-
tion, Banken, Logistik und Automotive bis hin zur Medizintechnik

1 Die Biicher sind auch in Englisch erschienen ([Spillner 07a], [Bath 08]),
ebenso das Basiswissen-Buch ([Spillner 07b]).
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Von den Hochschulen

akzeptiert

Danksagung

Was ist neu ?

Neue Webseite

oder Videotechnik fiir die digitale Produktion von Kinofilmen. Die
Breite der Angebote macht es sehr deutlich: Grundlagenwissen im Tes-
ten wird in allen Bereichen der Wirtschaft und der IT benotigt.

Dies belegt auch der starke und kontinuierliche Mitgliederzuwachs
im »International Software Testing Qualifications Board« (ISTQB) —
von den Anfingen im Jahr 2002 mit einer Handvoll Mitgliedern bis
heute mit fast vier Dutzend Lander-Boards in allen Teilen der Welt. Eine
aktuelle Auflistung aller vertretenen Lander findet sich auf der Internet-
seite des ISTQB [URL: ISTQB-Members]. Wir halten es nicht fiir iiber-
trieben, davon sprechen zu kénnen, dass der »Certified Tester « zu einer
festen Marke weltweit in der IT-Industrie geworden ist und zur Star-
kung des Testens im Softwareentwicklungsprozess beigetragen hat.

Die Zahl der Hochschulen und nicht kommerziellen Bildungsein-
richtungen ist nicht minder beeindruckend: Von A wie Aachen bis
W wie Wolfenbiittel wird der Lehrstoff im deutschsprachigen Bereich
vermittelt. Welche Hochschulen aktuell entsprechende Lehrveranstal-
tungen anbieten bzw. planen, diese anzubieten, ist auf den Seiten des
»German Testing Board« nachzulesen [URL: GTB Hochschulen].

Dieser Erfolg war aber nur durch ein gemeinsames Wirken aller
Beteiligter moglich. Wir mochten uns hier recht herzlich bei allen Kolle-
ginnen und Kollegen des »German Testing Board« und des ISTQB
bedanken. Ohne deren Engagement hitte das »Certified Tester«-Aus-
bildungsschema nicht den geschilderten Erfolg und weltweite Akzep-
tanz erhalten.

Warum gibt es eine weitere Auflage des Buches? In der 4. Auflage
wurden Fehler, Unklarheiten und Ungenauigkeiten — soweit uns be-
kannt — korrigiert. Herzlichen Dank an die Leser, die uns die Unklar-
heiten und Fehler mitgeteilt haben. Des Weiteren wurden Begriffe pra-
zisiert und an das uiberarbeitete und aktualisierte ISTQB-Glossar ange-
passt. Die Auflage des Buches ist konform zum Lehrplan in der Version
2007 bzw. 2009. Bei der Uberarbeitung des Lehrplans in 2009 wurden
kleinere Anderungen und Erginzungen sowie Prizisierungen vorge-
nommen, die wir ebenfalls in das Buch eingearbeitet haben. Das Quel-
lenverzeichnis wurde aktualisiert, neue Biicher und Standards wurden
aufgenommen. Die Angaben zu den Internetseiten (URLs) wurden
kontrolliert und ggf. geandert bzw. erginzt.

Um die Leser iiber zukiinftige Aktualisierungen des Lehrplans und
des Glossars, die nach Drucklegung der 4. Auflage dieses Buches erfol-
gen, informieren zu konnen, haben wir eine neue Internetseite aufge-
baut: [URL: softwaretest-knowledge|. Auf der Seite werden ggf. auch
notwendige Korrekturen zum Buchtext aufgefiihrt.
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Wir wiinschen allen Lesern gutes Gelingen bei der Umsetzung der
im Buch beschriebenen Testansitze in der Praxis und — wenn das Buch
die Grundlage fiir die Vorbereitung zur Priifung zum » Certified Tester
- Foundation Level« ist — viel Erfolg bei der Beantwortung der Prii-
fungsfragen.

Andreas Spillner und Tilo Linz
Bremen, Mohrendorf
Mairz 2010



