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Vorwort

Die Aus- und WeiterbildungsmafSnahmen nach dem »ISTQB Certified
Tester«-Standard [URL: ISTQB] haben eine sehr starke weltweite
Akzeptanz und hohe Verbreitung gefunden. Dadurch, dass sich die
Zahl der beteiligten Lander in den letzten beiden Jahren nahezu ver-
doppelt hat, ist auch das Testfachwissen auf eine breitere Basis gestellt.

Der Lehrplan » Advanced Level — Testmanager« liegt seit Oktober
2007 in einer iiberarbeiteten Form vor. In die 2. Auflage des vorliegen-
den Buches zum Testmanagement sind die Anderungen des Lehrplans
eingeflossen. Es ist somit konform zum Lehrplan des Aufbaukurses
» Advanced Level — Testmanager« (Version 2007 [URL: GTB CTA]).

In der 1. Auflage haben wir es als sinnvoll angesehen, an einigen
Stellen iiber den reinen Lehrstoff des Lehrplans hinauszugehen, um
dem Leser weitere Hinweise zu geben. Dieses Vorgehen haben wir
auch in der 2. Auflage beibehalten. Die 2. Auflage ist somit stellen-
weise umfassender als der Lehrplan.

Auch in Deutschland sind die Aus- und WeiterbildungsmafSnah-
men nach dem »ISTQB Certified Tester«-Standard weiterhin sehr gut
nachgefragt. Insgesamt wurden bisher tiber 8.000 Priifungen zum
»Foundation Level« und » Advanced Level« durchgefihrt (Stand 2008).

Im »International Software Testing Qualifications Board« (ISTQB)
arbeiten derzeit fast 40 Nationen aus allen 5 Kontinenten mit. Die Liste
der beteiligten Lander umfasst unter anderem Japan, Korea, Indien und
Indonesien, Kanada, die USA, Brasilien und Australien. Neben fast
allen europdischen Landern sind auch China, Russland, Israel, die ara-
bischen Golfstaaten und Nigeria vertreten. Die aktuelle Liste der betei-
ligten Lander bzw. Lianderverbunde ist der Internetprasenz des ISTQB
[URL: ISTQB] zu entnehmen. Eine detaillierte Beschreibung der Struk-
tur des ISTQB findet sich in Kapitel 1.

Derzeit haben weltweit iiber 75.000 Personen die Priiffungen zum
»Certified Tester« (Advanced und Foundation Level) bestanden. Das
ISTQB-Aus-und-Weiterbildungsschema schafft damit eine sehr gute
Voraussetzung zum erfolgreichen Managen von Testprojekten. Durch
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den hohen Internationalisierungsgrad trifft dies besonders auch fir
Near- und Offshore-Testprojekte zu. Durch die ISTQB-Ausbildung
wird eine einheitliche Fachterminologie und ein einheitliches Verstan-
dis der relevanten Vorgehensweisen und Methoden bei allen am Test
Beteiligten geschaffen. Nicht nur in international verteilten Projekten
ist dies eine wesentliche Voraussetzung fur die erfolgreiche Abwick-
lung der Projekte.

Im Vergleich zum Jahr 2006 (1. Auflage des Buches) hat sich die
Situation in Deutschland, abgesehen von der gestiegenen Zahl der
durchgefiihrten Kurse und abgelegten Prifungen, wenig verandert. Es
sind Giber 10 Trainingsprovider vom »German Testing Board« [URL:
GTB] akkreditiert, wovon vier Provider Kurse fiir den »Advanced
Level« anbieten. Die von den Trainingsanbietern unabhingigen Prii-
fungen werden auch weiterhin von der iSQI GmbH [URL: iSQI] und
der Dienstleistungsgesellschaft fir Informatik mbH (DLGI [URL:
DLGI]) abgenommen.

In den letzten beiden Jahren hat die Zahl der Hochschulen und
nicht kommerziellen Ausbildungsstitten erheblich zugenommen, die
Unterricht konform zum Lehrplan »Certified Tester — Foundation
Level« anbieten. Der Anteil der studentischen Teilnehmer an den Prii-
fungen umfasst derzeit ca. 10%. Im Sommer 2007 konnte der 100.
»Certified Tester« ausgezeichnet werden, der seine Priiffung an der
Hochschule Bremen abgelegt und bestanden hat.

Dass das Aus- und Weiterbildungsschema in der Industrie sich eta-
bliert hat, lasst sich an zwei Dingen festmachen:

In Stellenausschreibungen wird direkt auf den ISTQB Certified
Tester hingewiesen, und es werden entsprechende Zertifikate zur
Einstellung vorausgesetzt.

Einige Firmen haben Karrierewege fuir Tester etabliert, die auf den
drei Ausbildungsstufen des »Certified Tester « aufbauen.

Eine bessere Bestatigung, dass das Schema den Bedurfnissen der Praxis
Rechnung trigt, gibt es kaum.

Unseren herzlichen Dank mochten wir an die Reviewer fiir die tat-
kriftige Unterstiitzung aussprechen.

Unsere investierte Zeit in die Uberarbeitung des Buches hat sich
gelohnt, wenn Sie, liebe Leserin und lieber Leser, viele nutzliche Anre-
gungen fiir Thre tagliche Arbeit beim Management von Testprojekten
finden. Wir wiinschen Thnen viel Erfolg bei deren Umsetzung.

Andreas Spillner, Thomas RofSner, Mario Winter, Tilo Linz
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