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Vorwort

IT-Governance, IT-Risikomanagement, IT-Compliance, IT-Assurance und IT-
Outsourcing sind inzwischen beherrschende Themen fiir das Management der IT.
Die aus diesen Themen erwachsenen Herausforderungen zu losen, gelingt in der
Praxis nur effizient, wenn ein ganzheitliches Verstandnis fiir diese Themen vorhan-
den ist und die Aktivititen in ein passendes Rahmenwerk eingebunden werden.

COBIT stellt ein solches Rahmenwerk fiir alle IT-Prozesse dar und bildet das
Fundament fiir eine effiziente und wirksame I'T-Governance. Das IT Governance
Institute (ITGI) bzw. die Information Systems Audit and Control Association
(ISACA) haben COBIT inzwischen um zwei weitere Rahmenwerke erganzt: Val
IT erweitert COBIT um ein Prozessmodell zum Management von geschiftlichen
Investitionen, die erst durch die IT als »Enabler« der Geschiftsprozesse ermog-
licht werden. Risk IT vertieft das Thema IT-Risikomanagement als Rahmenwerk
zur Behandlung der IT-bezogenen Geschiftsrisiken. Die Anwendung dieser drei
Rahmenwerke ermoglicht Organisationen, die oben genannten Herausforderun-
gen besser zu bewaltigen.

Insbesondere COBIT wurde weltweit bereits von Tausenden von Unterneh-
men als Basis ihrer IT-Governance-Aktivititen herangezogen. Im deutschen
Sprachraum ist die Akzeptanz von COBIT vor allem beim Business und IT-
Management im globalen Vergleich noch vergleichsweise niedrig. Dies liegt einer-
seits sicherlich auch an den fast ausschliefSlich in Englisch vorliegenden Doku-
menten, andererseits aber auch an der Vielzahl der inzwischen bereitgestellten
Dokumente vom IT Governance Institute und dem oftmals fehlenden Hinter-
grundwissen tiber die Elemente der drei Rahmenwerke, deren Anwendungsmog-
lichkeiten und Zusammenhinge.

Das vorliegende Buch will den Lesern COBIT und seine zahlreichen Elemente
sowie die Grundziige von Val IT und Risk IT erkliaren und vor allem Praxisbei-
spiele und Ideen fiir die Anwendung dieser drei Rahmenwerke vorstellen. Durch
die dargestellten Anwendungsbeispiele soll das Buch zum Einsatz von COBIT mit
den erginzenden Rahmenwerken Val IT und Risk IT animieren — denn letztend-
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lich zeigt sich der Nutzen dieser IT-Governance-Rahmenwerke nur im konkreten
Einsatz.

Alle wesentlichen Elemente der Rahmenwerke wurden tibersetzt, auch wenn
ich mit manchen Ubersetzungen durchaus Diskussionen erzeugen werde. Die
durchgingige Verwendung der deutschen Sprache soll eine hohe Lesbarkeit und
Verbreitung des Buches und der darin beschriebenen Rahmenwerke unterstiitzen.
Alle Kernbegriffe werden zusitzlich immer in Englisch aufgefiihrt. Dies soll eine
Anwendung der Fachbegriffe im internationalen Umfeld und auch in Prifungs-
situationen erleichtern. Insbesondere der Anhang mit den Ubersichten aller
Domainen und Prozesse der drei Rahmenwerke in Deutsch und in Englisch hat
sich in der Projektpraxis als hilfreich erwiesen.

Beim ersten Einsatz der Rahmenwerke COBIT, Val IT und Risk IT und vor
allem in der Projektplanungsphase ist professionelle Unterstiitzung anzuraten,
damit das volle Potenzial der Rahmenwerke genutzt wird. Ergdnzend empfehle
ich eine Mitgliedschaft im Berufsverband ISACA, da dieser die Themen stidndig
weiterentwickelt und Mitgliedern tiber seine Internetseite (htip://www. isaca.org)
alle Informationen zu den hier behandelten Themen kostenfrei zur Verfiigung
stellt.

Ich hoffe, dass dieses Buch allen Lesern hilft, die hier behandelten Rahmen-
werke und deren Zusammenspiel mit anderen Standards besser zu verstehen und
COBIT, Val IT und Risk IT erfolgreich anzuwenden.

Markus Gaulke
Konigstein, im Dezember 2009



