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Karsten Kraume ist Mitglied der Geschäftsführung von Arvato 
CRM Solutions, einem Bereich der Bertelsmann SE & KGaA. 
Mit einem Team von über 1.000 Mitarbeitern verantwortet er 
neben der Strategie die Bereiche IT, Consulting und Analytics. Er 
ist Mitglied in verschiedenen Beiräten, wie ERCIS und assoziier-
ten Forschungsprojekten sowie dem Omni-Channel Lab, einer 
Partnerschaft zwischen ERCIS und Arvato. Seine Forschungsin-
teressen sind anwendungsnahe Fragestellungen im Umfeld von 
Marketing, Organisation sowie IT, insbesondere Referenzmo-
delle, Big Data, IoT, Automatisierung und Digitalisierung.

Uwe Müller berät große und mittelständische Unternehmen bei 
der strategischen Ausrichtung von BIA inklusive der organisa-
torischen Einbindung, insbesondere mit Blick auf Agilität. In 
diesem Zusammenhang berät er bei der Einführung und Nut-
zung agiler Methoden, der Ausgestaltung von Self-Service-
Architekturen, der Etablierung von BIA- und Data-Gover-
nance-Strukturen, gestützt durch die Prinzipien der bimodalen 
IT und der Integration von Cloud-Szenarien. Uwe Müller teilt 
sein Wissen im Rahmen von Vorträgen auf Konferenzen und 
Seminaren – z. B. im Rahmen des TDWI –, fungiert als Referent 
bei Zertifizierungslehrgängen und beteiligt sich im Rahmen 
von Buchprogrammen als Mitautor. Er ist Senior Manager bei 
der INFORMATION WORKS GmbH.

Ralf Pürner hat mehr als 13 Jahre Erfahrung in der erfolgrei-
chen Umsetzung von komplexen SAP-Analytics-Projekten über 
den kompletten Projektlebenszyklus von der (fachlichen) Kon-
zeption über die technische Implementierung und den Test bis 
zum Go-live/Rollout. Bei Deloitte Deutschland ist er innerhalb 
der Service Line Analytics & Information Management verant-
wortlich für Innovationen rund um SAP Leonardo.
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Nicole Schirm ist Senior Consultant bei Digital Ratio GmbH in 
Eschborn. Dort ist sie in agilen und klassischen Projekten im 
Umfeld von Business Intelligence und Analytics aktiv. Im Rah-
men von Veröffentlichungen ist sie auf das Thema »Cloud 
Analytics« fokussiert, wobei hier vor allem die Erfolgsfaktoren 
und das Providermanagement von zentraler Bedeutung sind.

Prof. Dr. Michael Schulz promovierte nach berufsbegleitenden 
Studien an der Philipps-Universität Marburg. Er ist als Projekt-
manager bei der valantic Business Analytics GmbH in Ham-
burg tätig. Parallel dazu arbeitet er als Professor für Wirt-
schaftsinformatik mit einem Schwerpunkt auf analytischen 
Informationssystemen an der NORDAKADEMIE. 

Dr. Peer Schwieren ist Partner der valantic GmbH sowie Grün-
der und Geschäftsführer der valantic Business Analytics GmbH 
in Hamburg. Seine Erfahrungen basieren auf einer langjährigen 
Beratertätigkeit. Studium und Promotion schloss er bei der 
Westfälischen Wilhelms-Universität Münster am Institut für 
Ökonometrie und Wirtschaftsstatistik ab.

Herbert Stauffer ist Geschäftsführer der BARC Schweiz GmbH.
Er verfügt über mehr als 25 Jahre Erfahrung im Bereich Busi-
ness Intelligence und Data Warehousing als Projektleiter und 
Hochschuldozent. Seine Arbeitsschwerpunkte sind BI-Archi-
tektur und BI-Strategie sowie qualitative Aspekte wie Testen, 
Security, Data Governance und Datenqualität. Er leitet den 
TDWI Roundtable in Zürich, ist TDWI Europe Fellow und 
regelmäßiger Referent bei Seminaren und Konferenzen.
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Dr. Gottfried Vossen ist Professor für Informatik am Institut für 
Wirtschaftsinformatik der Westfälischen Wilhelms-Universität 
Münster und Direktor des European Research Center for Infor-
mation Systems (ERCIS). Er ist Fellow der Gesellschaft für 
Informatik e.V. (GI), Honorarprofessor an der University of 
Waikato Management School in Hamilton, Neuseeland und 
europäischer Mitherausgeber des Fachjournals Information 
Systems. Seine Forschungsinteressen sind konzeptionelle sowie 
anwendungsnahe Fragestellungen im Umfeld von Datenbanken 
und Informationssystemen, Big Data und Digitalisierung, Cloud
Computing sowie Prozessmodellierung. 

Florian Wilhelm leitet die Practice Planning & Analytics bei der 
Westernacher Business Management Consulting GmbH. Seit 
über 12 Jahren gestaltet er zusammen mit seinen Kunden Data-
Warehouse- und Planungslösungen im Bereich Logistik und 
Supply Chain. Er und sein Team sind spezialisiert auf die Kon-
zeption und die Entwicklung von Supply Chain Control 
Towern mithilfe von On-Premises-Tools und in der Cloud 
sowie von Supply-Chain-spezifischen Kennzahlsystemen.


